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Heroica Puebla de Zaragoza, a 29 de noviembre de 2023

C. ROBERTO CRUZ VAZQUEZ
Calle 23 Poniente, nimero 3324
Colonia Belisario Dominguez
C.P. 72180

Puebla, Pue.

Presente

Asunto: Devoluciéon de pago indebido.

En respuesta a su escrito recibido en esta Dependencia el dia 10 de octubre de 2023, a través
del cual solicita la devolucion de la cantidad de $275.00 (doscientos setenta y cinco pesos
007100 M.N.), por un servicio a cargo de la Fiscalia General del Estado de Puebla, realizando
al respecto diversas manifestaciones, y

RESULTANDO
1.- Que mediante dicho escrito manifiesta en lo conducente lo siguiente:

“Me dirijo a usted...solicitando la devolucién de pago de no antecedentes
penales. EI motivo de esta solicitud es porque la referencia no es
vélida...Cantidad: $275.00 Referencia: 13325375370339600275..."

2.- Que agrega un comprobante de pago a su nombre por la cantidad de $275.00 (doscientos
setenta y cinco pesos 00/100 M.N.}, derivado del servicio de la constancia digital de no
antecedentes penales solicitado a la Fiscalia General del Estado de Puebla.

CONSIDERANDO

I.- Que es facultad del Titular de la Direccién de Ingresos como Autoridad Fiscal del Estado,
conocer y resolver, en términos de las disposiciones fiscales y demas aplicables, las
solicitudes de devolucion que presenten los contribuyenies de cantidades pagadas
indebidamente al fisco y las demas que legalmente procedan, de conformidad con los
articulos 13, primer parrafo, fraccién 1V, inciso a), numeral 1 y antepentitimo parrafo, 37 y 38
del Cédigo Fiscal del Estado de Puebla; 5, primer parrafo, fraccién Il, inciso a), numeral 1 y
20, primer parrafo, fraccidn XV del Reglamento Interior de esta Secretaria y Disposicion
General Primera, primer parrafo, fraccion il y Disposicion Séptima, primer parrafo, fraccion |
del Acuerdo de la Secretaria de Planeacion y Finanzas del Gobierno del Estado de Puebla por
el que expide la Normatividad para Conocer y Resolver las Solicitudes y Autorizaciones que
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Presenten los Contribuyentes ante las Autoridades Fiscales de la Secretaria de Planeacion y
Finanzas y Suscribir Acuerdos Conclusivos, publicado en el Periddico Oficial del Estado de
Puebla, el 31 de agosto de 2022.

Il.- Que el C. Roberto Cruz Vazquez solicita la devolucion de un pago, manifestando que la
referencia no es valida, el pago que agregdé a su solicitud fue validado en el Sistema de
Recaudacidn de esta Secretaria y se encuentra a su nombre con los siguientes datos: fecha
de pago 23 de agosto de 2023, folio de pago 0738776994 y con nimero de referencia
13325375370339600275, por la cantidad de $275.00 (doscientos setenta y cinco pesos
00/100 M.N.).

Al respecto, el articulo 37, primer parrafo, fracciones | y Il del Cédigo Fiscal del Estado de
Puebla, establece lo siguiente:

“Articulo 37.- Las Auforidades Fiscales estan obligadas a devolver las
cantidades pagadas indebidamente y las que procedan de conformidad con
las Leyes Fiscales.

La devolucion debera hacerse a peticion del interesado de conformidad a las
reglas siguientes:

I.- Debera solicitar la devolucion por escrito ante la autoridad Fiscal del
Estado, debiendo sefialar la Clave Unica del Registro de Poblacion, ademas
de los requisitos a que se refieren los articulos 25 y 26 de este Cddigo.

il.- Debera acompariar a su solicitud el o los documentos de los que se
desprenda el derecho a la devolucion.”

Ahora bien del analisis a la documentaciéon que anexa el solicitante en su promocion y a la
consulta al Sistema de Recaudacion de esta Secretaria, se observa que la referencia
13325375370339600275 por la cantidad de $275.00 (doscientos setenta y cinco pesos 00/100
M.N.), se encuentra etiquetada por el personal de la Fiscalia con el estatus de Servicio
Improcedente por no_cumplir con los requisitos, por lo que se confirma que se trata de un
pago indebido y que acredita el derecho a la devolucion solicitada.

Por su parte, el articulo 38, primer parrafo, fracciones |l y Il del Cédigo Fiscal del Estado de
Puebla, establece lo siguiente:

“Articulo 38.- Para que se haga la devolucion de cantidades pagadas
indebidamente, sera necesario:
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1l.- Que el derecho para reclamar la devolucion no se haya extinguido.

HI.- Que el interesado no tenga a su cargo créditos fiscales determinados
firmes, que no se encuentren pagados.”

En ese tenor, las obligaciones del fisco del Estado para devolver las cantidades pagadas
indebidamente se extinguen en el término de cinco afios, por otro lado, de la consulta al
Sistema Integral de Control de Seguimiento Fiscal en materia de créditos de esta Secretaria,
se observa que a la fecha no existen créditos fiscales determinados firmes pendientes de
pago a nombre del C. Roberto Cruz Vazquez.

Bajo este contexto, el C. Roberto Cruz Vazquez cumple con los requisitos establecidos en el
citado Cddigo Fiscal del Estado de Puebla, asimismo, comprueba que realiz6 un pago
indebido por un servicio equivocado ante la Fiscalia General del Estado de Puebla, ya que
para obtenerlo, los solicitantes deben haber tramitado una constancia en forma presencial en
un plazo menor o igual a doce meses anteriores, resultando legalmente procedente la
devolucién del pago efectuado por la cantidad de $275.00 (doscientos setenta y cinco pesos
00/100 M.N.).

Por lo anteriormente expuesto y con fundamento en lo dispuesto en los articulos 1, segundo
parrafo, 3, 13, primer parrafo, 31, primer parrafo, fraccion H, y 33, primer parrafo, fracciones
XIX y LXII de la Ley Organica de la Administracién Publica del Estado de Puebla; 13, primer
parrafo, fraccion IV, inciso a}, numeral 1 y antependltimo parrafo, 37 y 38 del Cédigo Fiscal del
Estado de Puebla; 5, primer parrafo, fraccion Ii, inciso a), numeral 1, 6, primer parrafo,
fracciones | y lll, 13, primer parrafo, fraccién Ill, y 20, primer parrafo, fraccion XV del
Reglamento Interior de la Secretaria de Planeacion y Finanzas y Disposicion General Primera,
primer parrafo, fraccion Il y Disposicion Séptima, primer parrafo, fraccién | del Acuerdo de la
Secretaria de Planeacion y Finanzas del Gobierno del Estado de Puebla por el que expide fa
Normatividad para Conocer y Resolver las Solicitudes y Autorizaciones que Presenten los
Contribuyentes ante las Autoridades Fiscales de la Secretaria de Planeacion y Finanzas y
Suscribir Acuerdos Conclusivos, publicado en el Periédico Oficial del Estado de Puebla el 31
de agosto de 2022, he tenido a bien emitir el siguiente:

ACUERDO

PRIMERO.- Es legalmente procedente acordar de manera favorable la solicitud de devolucion
realizada por el C. ROBERTO CRUZ VAZQUEZ, por la cantidad de $275.00 (doscientos
setenta y cinco pesos 00/100 M.N.), atento a lo sefialado en el Considerando |l del presente
oficio.
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SEGUNDO.- Para recibir el cheque debera presentarse ante las ventanillas de la Direccién de
Tesoreria, sita en la Planta Baja del edificio ubicado en la Avenida 11 Oriente No. 2224,
Colonia Azcarate de esta Ciudad, en un horario de 9:00 a 15:00 horas en dias habiles, con los
requisitos que se detallan en el documento anexo. Cabe mencionar que dicho cheque tendra
una vigencia de seis meses a partir de la fecha de su emision, en términos de lo establecido
en los articulos 181, 191 y 192 de la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito.-
NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.

Asi lo resolvio y firma la Lic. Araceli Nufiez Ibafiez, Directora
Planeacién y Finanzas del Gobierno del Estado de Puebla.
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REQUISITOS PARA LA ENTREGA DE CHEQUES POR CONCEPTO DE DEVOLUCIONES
PERSONAS FISICAS EXPEDIDOS - ™ -

Sin carta poder

1.- Presentar identificacién oficial original vigente y copia de anverso y reverso de la misma.

Con carta poder

1.- Presentar identificacion oficial original de la persona que acepta el poder y recogera el
cheque, junto con la carta con las especificaciones del punto 2.

2.- Carta poder dirigida a la Secretaria de Planeaci6n y Finanzas 0 a la Direccién de Tesoreria
con las siguientes especificaciones:
a. Fecha no mayor a 3 meses de la fecha de la presentacién.
b. Lugar y fecha de emision de fa carta poder.

¢. Nombre completo y firma de quien otorga el poder y quien lo recibe, asi como 2
testigos.

-Las 4 firmas deben ser claras y legibles y lo més parecidas a las identificaciones
oficiales.
d. Copias dlaras y legibles de las 4 identificaciones, anverso y reverso (quien otorga el
poder, quien recibe asi como 2 testigos).
e. En el cuerpo de la carta deberd indicar de manera textual que es para recoger un
cheque.
4.- Horario de 9:00 hrs a 15:00 hrs

Calle 11 Oriente 2224, Colonia Arcaraie, C.P. 72501 « bl 5
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ACTA CIRCUNSTANCIADA DE ASUNTO NO DILIGENCIADO.
C_,_____.

Mombre, denominacién o razén social: (. L \;j( Z <” Tt & , _—'d s

Registro Federal de Contribuyentes:
Domicilio: ﬁ ,ZA_:],_ IC[" : 4-,/ -‘—)—LJ‘EA—-J—\-C—‘-' zf—‘:*zj
; ; :} s :: \ asIT :C"<

Autaridad Emisora: e OO i

Documento a diligenciar: Sy ({‘,E {/ Y ,'\'51' - O\~ A(‘gd /[////Zf‘,(? e
olues die

Concepto: 'r ‘"T.x.c-ﬁ V>, a0, =,
v S -
Namere de crédito fiscal: _— e s
En uebla, siendo la horas con 4% — — minutos dei dia _‘U‘(C'r LAty — -

de ,n,rcv‘o — — de dos mil veinticuatro, el(la) C. Roberto Morales Anzlco, Verficador(a r'*.‘lca*“ a) yic
Inspactor(a)  adscrito(a) a la Oficina Recaudadora, y de Orientacién y Asistencia al Contribuyente de Angelopolis,
dependiente de la Subdireccion de Orientacidn y Asistencia al Contribuyente de la Direccidn de Ingresos, dependiente de la
Coordinacion General de Estudios Normativos y Analisis Sistémico Fiscal perteneciente a la Subsecretaria de ingresos de [a
Secretaria de Planeacién y Finanzas del Gobierno del Estado de Fugbla, con canstancia de identificacion contenida en el
oficioc SPF-SI-CGENyASF-DI-008/2024, que me acredita como verificador(a), notificador(a) y/o inspector(a), expedida vy
firnada en forma autdgrafa por la Lic. Aracell Nufiez tbafiez, la Directora de Ingresos, dependiente de ia Coordimacion
General de Estudios Normativos y Anahsis Sistémico Fiscal pertenaciente a la Subsecretaria de Ingresos de la Secretaria de
Planeacién y Finanzas del Gobierno del Estado de Puebiz, con fundamento en el articulo 20, fraccion XXIII del Regiamento
Interior de esta Secrelaria, con vigencia a partir de su fecha de expedicion ef 02 de enero de 2024, hasta el 31 de enero de
2024, documento que contierie el nombre y firma del servidor publice facultado para su expedicion, asi como el nombre
firrna, registro federal de contribuyentes y fotografia del personal actuante, mismo que me acredita para diligenciar el
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Derivado de lo anterior, el personal actuante, procede a elaborar el siguiente:

T Observaciones.

€ |

CROQUIS

38 S,

or lo que no\hzbiendo més hec que hacer fconstar, se da por terminada la presente actuaci siendo las
SO - horas con S minutoes, del dia _* g o de . -
de dos mil veinticuatro, firmandose autografamente esta acta por el(la} notificador{a) actuante; asimisific se hace constar

que, toda vez que se ubica en el supuesto contenido en ef articuio 76, fraccion Il del Cédigo Fiscal del Estado de Puebla, se
informara a la Oficina Recaudadora, y de Orientacion y Asistencia al Centribuyente de Angeldpolis. teniendo como
consecuencia que las nofificaciones que deban practicarsele personzlmente, se haran por estrades, lo anterior con
fundamento en ios articulos 76 fraccidn 11l y 79 del Codigo Fiscal del Estade de Puebla.- Conste

Verificador(a), Notificador{al ye nspector(a)

g
|
4_///RM(ﬁz/Morales Analco

-
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ACTA CIRCUNSTANCIADA DE ASUNTO NO DILIGENCIADO.

Mombre, denominacién o razdn social: RQ_L)_C.L,_—_LQ Gl.)'l- U < 2 (.;u e

Registro Federal de Contribuyentes: / B7 e —_

Domicilio: Cg_l_(.( g,23 Pn, AL A :\,; Nnneso 3 32 Y {of=Aale ¢3¢ L’-,‘..-.‘., >
Autoridad Emisora: DNicmeelan de T ofcond

Documento a diligenciar; S s = - - 2
Concepto: Decue (i ;N‘ A pacm N Ot

Numero de crédito fiscal: ~ g - —
* Dammingect, [N -}ZJ?O,P-JCE.\&‘ Pae.

1 v

En Puebla, Puebla, siendo las horas cen [ S X &: rminutos det dia
de ENnere de dos mil veinticuatro, el{la) C. Josg Jaime Soriano Montiel, Verificador{a), Notificador{a)
ylo Inspector(a) adscrito(a) a la Oficina Recaudadora, y de Orientacion y Asistencia al Contribuyente de Angeldpolis,
dependiente de la Subdireccion de Orientacidn y Asistencia al Contribuyente de la Direccidn de Ingresos, dependiente de la
Coordinacion General de Estudios Normativos y Andlisis Sistémico Fiscal perteneciente a la Subsecretaria de Ingresos de la
Secrefarfa de Planeacién y Finanzas del Gobierno del Estado de Puebla, con constancia de identificacion contenida en el
oficio SPF-SI-CGENyASF-DI-007/2024, que me acredita como verificador(a), notificador(a) yfo inspector(a), expedida y
firmada en forma autografa por la Lic. Araceli Nufiez |b&fez, |la Directora de Ingresos, dependiente de la Coordinacién
Generai de Estudios Nermativos y Andlisis Sistémico Fiscal perteneciente a la Subsecretaria de Ingresos de la Secretaria de
Planeacidn y Finanzas del Gobierno del Estade de Puebla, con fundamento en el articulo 20, fraccion XXIlt del Reglamento
interior de esta Secretaria; con vigencia a partir de su fecha de expedicién el 02 de enero de 2024, hasta el 31 de enero de
2024, documento que contiene el nombre y firma del servidor piblico facultado para su expedicion, asi como el nombre,
firma, registro federal de contribuyentes y fotografia del personal actuante, mismo gue me acredita para diligenciar el
presente acto; . derivado de o] anterior, hago consiar los siguientes
hechos: - v daa ! Al 3
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Derivado de lo anterior, el personal actuante, procede a slaborar el siguiente:

CROQUIS Observaciones.

r“--\._\
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Por Ig que no habiendo més hechos que hacer constar, se da por terminada la presente actuacion, siendo las
(Y2 horas con AN . minutos, del dia jm_g_.k de LN AL O
de dos mil veinticuatro, firmandose autdgrafamente esta acta por el{la) notificador(a) actuante, asimismo se hace constar
gue, toda vez que se ubica en el supuesto contenido en & articulo 78, fraccion Il del Cadigo Fiscal del Estado de Puebla, se
informara a la Oficina Recaudadora, y de Orientacién y Asistencia al Contribuyente de Angelopolis, teniendo como
consecuencia que las notificaciones que deban practicarsele personalmente, se haran por estrados, lo anterior con
fundamento en los articulos 76 fraccién 1] y 79 del Cédigo Fiscal del Estado de Puebla.- Conste

Verificador(a), Notificador{a) y/o Inspector(a)}

José Jaime Sorianc Montiel
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